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Abreviaturas

Bases Generales

Documento “Bases Generales para regular el desarrollo
de las Sesiones de Computos en las Elecciones Locales”

Consejo General

Consejo General del Instituto Estatal Electoral de Bajal
California Sur

COTASISCOM Comité Técnico Asesor del Sistema de Coémputos
Distritales y Municipales

DEECCE Direccion Ejecutiva de Educacion Civica y Capacitacion
Electoral

DEOE Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral

IEEBCS, Instituto

Instituto Estatal Electoral de Baja California Sur

INE

Instituto Nacional Electoral

Lineamientos

de

Lineamientos para el desarrollo de las sesiones de

Coémputos computo de las elecciones locales.

MC Médulo de Cémputos

MRA Moédulo de Registro de Actas

SUE Sistema de Informacion de la Jornada Electoral
SISCOM Sistema de Cémputos Distritales y Municipales
ucCsl Unidad de Computo y Servicios Informaticos

IEE
BCS

Instituto Estatal Electoral de Baja California Sur
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INTRODUCCION

Con base a lo dispuesto en el acuerdo INE/CCOEO003/2021, en el cual se aprobaron
diversas actualizaciones a las bases generales para regular el desarrollo de las Sesiones
de los CoOmputos en las elecciones locales, y en especifico de la necesidad de los érganos
desconcentrados del Instituto Estatal Electoral de Baja California Sur (IEEBCS), respecto
de contar con un sistema o herramienta informética que coadyuve en la captura y
almacenamiento sistematizado de los computos distritales y municipales en los procesos
locales electorales, en el marco del Proceso Local Electoral 2023-2024, el Instituto a través
de la Unidad de Computo y Servicios Informaticos (UCSI) desarroll6 e implement6 la version
4 del “Sistema de Computos Distritales y Municipales (SISCOM)”.

Por lo que el presente documento tiene como objetivo describir e informar respecto de la
implementacién del SISCOM, en especifico en los dias 2, 3, 4, 5, 6, y 7 de junio de 2024,
fechas establecidas en las cuales los érganos desconcentrados utilizaron el sistema para
efectos de capturar y concentrar la siguiente informacion:

- Recibos de paquetes electorales

- Cbmputo preliminar de las Actas de Escrutinio y Computo.

- Computo oficial de Actas de Escrutinio y Computo, o0 en su caso, de las constancias
individuales de cémputo de recuento.

IEE Instituto Estatal Electoral de Baja California Sur 4
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DESCRIPCION GENERAL DE LA IMPLEMENTACION DEL SISCOM 4

En un primer orden de ideas se debe de mencionar que el SISCOM opera en cuatro
diferentes momentos: antes de la Jornada Electoral (2 de junio), posterior a la Jornada
Electoral (dias 2 y 3 de junio), reunién de trabajo y Sesion Extraordinaria (dia 4 de junio) y
los Computos Oficiales (a partir del dia 5 al 9 de junio).

A continuacién, se presenta una breve relatoria del desempefio de cada uno de los
momentos sefialados en el parrafo anterior, desglosados en los siguientes rubros:

a) Operatividad
b) Red Seguray equipos de computo de captura
c) Capturistas del sistema

ANTES DE LA JORNADA ELECTORAL (2 DE JUNIO Y ANTERIORES)
Operatividad

De acuerdo con lo establecido en los Lineamientos de Computo y en el PTO del SISCOM,
se realizé la carga al sistema de las siguientes bases de datos o catalogos de informacion:

1- Casillas electorales para instalar, segun el ultimo corte aprobado por el Instituto
Nacional Electoral.

2- Lista de usuarios capturistas del SISCOM.

3- Lista de funcionarias y funcionarios adscritos a los Organos Desconcentrados.

4- Lista de candidaturas aprobadas y tipos de eleccion.

Una vez realizado lo anterior, el equipo de desarrollo del SISCOM se dio a latarea de validar
la informacion cargada y confirmar su correspondencia a cada Organo Desconcentrado.

Ademas, se instalé una mesa de ayuda y monitoreo por parte de todo el equipo adscrito a
la Jefatura de desarrollo del SISCOM, donde Analistas Orogramadores, supervisora de
capacitacion y supervisores regionales darian atencion y seguimiento a dudas e imprevistos
que surgieran durante la Jornada Electoral.

Red seguray equipos de cOmputo

Previo al inicio de los simulacros oficiales de Computos Oficiales, se configur6 tanto la Red
Segura del SISCOM como los 42 equipos de coOmputo inherentes a dicha red, siendo
destinados dos equipos por cada 6rgano desconcentrado. Para ello se tuvo de igual forma
un periodo de pruebas de intercomunicacién entre los equipos de cémputo y la
infraestructura en la Nube de Amazon AWS Services perteneciente al SISCOM.

IEE Instituto Estatal Electoral de Baja California Sur
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De igual forma se realiz6 la configuracion necesaria para ejecutar el SISCOM en ambientes
de tipo sistema distribuido, permitiendo tener un plan de contingencia en dado caso de que
por ejemplo una instancia EC2 en Amazon AWS Services se viera comprometida,
inmediatamente se balanceaba la carga hacia una segunda instancia como respaldo,
asegurando con ello el 99% de disponibilidad del SISCOM.

Capturistas del sistema

El proceso de reclutamiento y seleccién del personal capturista del SISCOM fue uno de los
retos mas complejos del proyecto, ya que hasta en la semana previa de la Jornada Electoral
se lograron contratar a las y los capturistas faltantes en algunos Organos Desconcentrados.

En algunos Organos Desconcentrados existio la necesidad de comisionar personal del
Instituto para fungir como capturista debido a que no se pudieron cubrir los puestos
vacantes. Por ello, las y los capturistas que se incorporaron en la semana previa de Jornada
Electoral vy el personal designado del Instituto se vieron envueltos en una dinamica
compleja y extenuante, por lo que se requirié la intervencién y seguimiento constante de los
supervisores regionales para brindar una capacitacion sobre la marcha, logrando con ello
un nivel aceptable de manejo del sistema y con el debido seguimiento a cada uno de ellos
ya no hubo mayor complejidad.

JORNADA ELECTORAL
Operatividad

El dia de la Jornada Electoral, se cit6 a las y los capturistas del SISCOM a las 17:00 horas
en sus respectivo Consejo, para efectos de verificar la correcta operatividad de los equipos
de computo, ademas de realizar pruebas de conectividad a internet y a la Red Segura. Por
lo que alrededor de las 18:00 horas, la totalidad de las y los capturistas, y sus respectivas
estaciones de trabajo estaban listos para iniciar la implementacion del SISCOM 4, con el
arribo de los primeros paquetes electorales.

Actividades inherentes de la jornada electoral:

1- Captura de recibo de paquete electoral: Dicha actividad se llevé a cabo con un
desempenfio del modulo del sistema desarrollado para tal etapa con fluidez, las y los
capturistas siguieron las mismas instrucciones tal como fueron dadas en los
simulacros oficiales, y a manera de ayuda, los supervisores regionales atendian
dudas que surgian de los capturistas correspondientes a su region.

IEE Instituto Estatal Electoral de Baja California Sur
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2- Captura preliminar del AEC o Acta PREP: La captura de AEC o Acta PREP en el
MC se llevé con fluidez en el médulo del SISCOM desarrollado para dicha etapa, ya
que fue la misma dinamica durante los tres simulacros celebrados previo a la
Jornada Electoral y durante las capturas diarias, por lo que no hubo contratiempo
con dicho médulo, segun lo planeado.

Incidente en el sistema: Durante la implementacién se advirtié la necesidad de
desplegar el campo de “Votos validos” en el Reporte de Resultados Preliminares, lo
anterior a solicitud de la DEOE durante la propia implementacion del sistema, por lo
gue el equipo de desarrollo incorpor6 este dato a dichos reportes el domingo por la
madrugada.

Uno de los objetivos primordiales del SISCOM ha sido siempre el de coadyuvar a los
procesos relativos a los Cémputos Oficiales, por lo que en la etapa de Jornada Electoral en
algunos Consejos se presentaron casos respecto de mal llenado del formato escrito relativo
al Recibo de Paquete Electoral, los cuales fueron subsanados de manera operativa o
registrando las observaciones correspondientes en el sistema, siempre con seguimiento
oportuno por parte del equipo SISCOM.

Red seguray equipos de cOmputo

En cuanto a temas de la red segura, la actividad en esta etapa se llevé dentro de los
parametros aceptables sin intermitencia apreciable, solo se presentd un inconveniente en
el Consejo Distrital Electoral 6, donde debido a una mala configuracién el sistema
presentaba intermitencias muy largas de actividad, por lo que fue necesaria la atencién por
parte del personal de soporte técnico de la UCSI.

Capturistas del sistema

No hubo inconveniente del tema de los capturistas, se siguieron los procesos segun la
capacitacion y se atendieron cada una de las dudas que surgieron durante la sesion de
cémputo, por lo cual se logré completar la captura en todos los OD.

Informacion estadistica del SISCOM inherente a la etapa de Jornada Electoral

Numero de operaciones en Bitacora 2,269,770
Fechay hora primer acta capturada 2024-06-02 20:45:09
Fechay hora ultima acta capturada 2024-06-04 20:57:53

Numero de Bitacora Procesos promedio por
usuario 40,531

Numero de Actas capturadas 2,039

IEE Instituto Estatal Electoral de Baja California Sur
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Numero de Recibos capturados 2,168

REUNION DE TRABAJO
Operatividad

El dia martes 4 de junio, y tal como se establece en los Lineamientos de COmputos, cada
Consejo lleva a cabo una reunion de trabajo para analizar los paquetes que seran sujetos
a recuento, para posteriormente llevar a cabo una sesion extraordinaria para su eventual
aprobacion.

En lo que respecta al SISCOM, la etapa de Reunién de Trabajo es de suma importancia,
ya que debe de haber una puntual comunicacion entre el Consejo y las y los capturistas del
sistema para efectos de que en todo momento se encuentre empatado lo capturado en el
sistema con los paquetes electorales que el Consejo esté determinando recontar, y de igual
forma con la causal de recuento correcta.

En ese sentido, el desempefio del médulo del SISCOM desarrollado para dicha etapa
presentd un rendimiento idéneo, donde las y los capturistas, con base a las instrucciones
vertidas por la Presidencia o Secretaria General de cada Consejo, realizaron las
operaciones respecto de quitar o agregar causales de recuento a los diversos paquetes
electorales que se determinara por el mismo 6rgano desconcentrado.

Cabe sefalar que esta funcionalidad en el SISCOM es parte de las mejoras que se
conservaron y afinaron desde la versibn 3, ya que ademas de coadyuvar para la
autodeterminacién de los Consejos de qué paquetes seran recontados, en esta etapa se
pueden salvar paquetes electorales con posibles causales de recuento, tal como lo
contemplan los Lineamientos de CAmputos, también brind6 la certeza a nivel Oficinas
Centrales de que la informacién que seria utilizada al dia siguiente en la sesién de
Computos Oficiales coincidiria con los paquetes electorales que serian recontados por el
Consejo.

Para ello, la instruccién que se gir6 a las y los capturistas del SISCOM fue que en todo
momento generaran el Reporte de Reunion de Trabajo respectivo y se le entregara al
Consejo, ademas de que para poder finalizar la etapa de Reunién de Trabajo en el SISCOM,
el Consejo debia verificar que dicho reporte de paquetes electorales a recontar coincidiera
en su totalidad con los aprobados por el mismo Consejo. Esto agiliz6 de manera importante
el proceso con el SISCOM, y los Consejos tuvieron todas las herramientas para visualizar
los causales de recuento especificos por los cuales cada paquete electoral se determiné
irse a recuento, lo que fue una ayuda significativa ya que se pudo determinar facilmente si
las causales eran subsanadas con otros elementos evidentes.

IEE Instituto Estatal Electoral de Baja California Sur 8
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Red seguray equipos de cOmputo

En cuanto a temas de la red segura, la actividad en esta etapa se llevé dentro de los
parametros aceptables sin intermitencia apreciable, el 100% de los equipos de cémputo y
enlaces de comunicacién funcionaron de forma adecuada.

Capturistas del sistema

No hubo inconveniente del tema de los capturistas, se siguieron los procesos segun la
capacitacion y se atendieron cada una de las dudas que surgieron durante la sesion de
cémputo, por lo cual se logré completar la captura en todos los OD.

Informacion estadistica del SISCOM inherente a la etapa de Reunién de Trabajo

Grupos de trabajos creados 35

Grupo de trabajo con integracion mas grande 7

NUumero de representantes partidos dados alta martes 148

NUumero de funcionarios dados de alta martes 259

Numero de operaciones en Bitacora 348,301

NUumero de Bitacora Procesos promedio por usuario 6,219

SESION DE COMPUTOS OFICIALES

Operatividad

Ya en la etapa de Cémputos Oficiales, los 21 6rganos desconcentrados pudieron realizar
la captura de informacion en el SISCOM sin contratiempos.

Incidente en el sistema: Una vez terminados los cémputos, al momento del llenado
de las actas de computo oficial se advirtié en algunos Consejos que la sumatoria del
total que generaba el SISCOM no coincidia con la sumatoria real. Una vez realizado
el andlisis por parte del equipo de desarrollo del SISCOM se determin6é que el motivo
de esta discrepancia se arrastraba desde la captura, es decir, si el documento que
se capturd contenia algun error aritmético en la suma total o al momento de la
captura se ingresaba un total que no coincidia, el sistema no realizaba esa validacion
para alertar y pedir la confirmacién del capturista. Derivado de esto, como el
SISCOM mostraba la sumatoria de “totales” ingresados por captura en lugar de una

IEE Instituto Estatal Electoral de Baja California Sur 9
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sumatoria automética, fue que en algunos Consejos que presentaron esta situacion
advirtieron dicha inconsistencia.

Red seguray equipos de cOmputo

En cuanto a temas de la red segura, la actividad en esta etapa se llevé dentro de los
parametros aceptables sin intermitencia apreciable, el 100% de los equipos funcioné de
forma adecuada.

Capturistas del sistema

No hubo inconveniente del tema de los capturistas, se siguieron los procesos segun la
capacitacion y se atendieron cada una de las dudas que surgieron durante la sesién de
cémputo, por lo cual se logré completar la captura en todos los OD.

Informacion estadistica del SISCOM inherente a la etapa de COmputos Oficiales

Total de actas capturadas en cotejo en pleno 1,497
Total de paquetes recontados en GT 759
Numero de funcionarios en la BD al finalizar 360

Numero de representantes PP en la BD al finalizar 346
Fechay hora primer acta capturada en pleno 2024-06-05 08:57:27
Fechay hora ultima acta capturada en pleno 2024-06-07 14:37:39
Fechay hora primer acta recontada en GT 2024-06-05 08:28:48
Fechay hora ultima acta recontada en GT 2024-06-07 15:27:36
Numero de operaciones en Bitacora 1,213,780
Numero de Bitacora promedio por usuario 21,674

IEE Instituto Estatal Electoral de Baja California Sur 10
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PUNTOS FUERTES DE LA VERSION 4 DEL SISCOM
Flexibilidad para los Consejos en la captura de informacion

El SISCOM cont6 con diversas validaciones para efectos de detectar posibles errores de
captura, sin embargo, se desarroll6 para permitir reflejar al 100% las decisiones que el
Consejo determine. Un cambio fuerte en comparacion a la version pasada fue la eliminacién
del token de recaptura, para que las modificaciones quedaran dentro de la responsabilidad
de cada OD, protegidas con una contrasefia.

Seguridad

El aspecto de seguridad del SISCOM es equiparable a los sistemas de mas alto nivel debido
a que se desempefié dentro de una Red Segura Privada Virtual con estrictos niveles de
acceso, lo que permitia un control eficaz sobre los equipos y cuentas de usuario que se les
permitiria dicho acceso.

Asi mismo se describen roles de usuarios y permisos, por lo cual era totalmente manejable
el acceso que podian a llegar a tener los diversos tipos de perfiles de usuarios de una
manera muy practica y controlar el acceso a las diferentes funcionalidades del sistema.

Como todo sistema que requiere de alto nivel de seguridad, el SISCOM también tiene
bitAcoras de cada uno de los procesos dentro del sistema lo cual permite detectar
oportunamente actividades sospechosas o de posibles ataques externos, asi mismo se
puede detectar facilmente el flujo de informacion que realizan las y los capturistas y el uso
del mismo.

Funcionalidad

Reiterando este punto del PLE pasado, para este PLE 2023-2024 se elaboré un documento
denominado Proceso Técnico Operativo, mismo que fue aprobado en un primer momento
por la Comision Temporal de Seguimiento de los Sistemas Informéticos (CTSSI) y
posteriormente por el Consejo General del Instituto. En dicho documento se detall6 cada
una de las funcionalidades, insumos y reportes necesarios para la version 4 del SISCOM.

El PTO permitié establecer de una manera clara y precisa, por mencionar algin punto,
todas las causales de recuento que debia de contemplar cada modulo de captura,
permitiendo con ello tener una idea clara de lo que es el sistema, sus alcances y limitaciones
y sobre todo sus objetivos de operatividad.

IEE Instituto Estatal Electoral de Baja California Sur 11
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Facil adaptacion a la realidad operativa

Debido a que hubo una comunicacion estrecha entre las areas para atender los temas
inherentes de los Lineamientos de Cémputos vigentes, se logré tener una vision muy amplia
y cercana a la realidad de lo que son los computos oficiales.

Esto permitié que desde la etapa de Analisis del sistema se tuviera una vision mas exacta
de qué tenia que contemplar el sistema, asi como perseguir el objetivo de que dicha
herramienta fuera lo mas simple y facil de usar posible, aunque debido a que son procesos
complejos inherentes a los cémputos oficiales, realmente fue un reto que se logré solventar
con una capacitacioén y seguimiento a las y los capturistas del sistema, ya que tenian que
dominar conceptos claves para realizar sus respectivas operaciones.

De igual forma es preciso destacar que se lograron desarrollar funcionalidades adicionales
en el SISCOM que lograron apoyar en la toma de decisiones de las areas operativas, como
lo son la Calculadora de Puntos de Recuento, a través de la cual se podian colocar valores
para poder asi determinar los diversos escenarios en el recuento en Grupo de Trabajo,
logrando asi que el SISCOM no solamente permitiera controlar los mismos y su respectiva
integracion, sino que también permite que se tenga una estimacion cercana a la realidad
de los puntos de recuento, misma que era necesaria para que el Consejo pudiese tener una
idea del tiempo estimado para sus computos oficiales.

Bases sélidas asentadas en el PTO del SISCOM

Derivado de la reforma a los Lineamientos de CoOmputos vigentes, se propuso la generacion
del documento denominado Proceso Técnico Operativo (PTO) del SISCOM, el cual consiste
en la descripcion de todos los procesos técnicos y operativos que son inherentes al sistema.

Como todo proceso de elaboracién, este documento fue ajustandose y modificandose a lo
largo de todo el ciclo de desarrollo del sistema, para lograr los siguientes objetivos:

1- Claridad de las operaciones del sistema
2- Bases claras para todas las areas involucradas, limites y alcances del sistema
3- Reportes y anexos que genera el SISCOM

Fue gracias al andlisis del sistema ademas del PTO, que se tuvo una base soélida para el
desarrollo y posterior etapa de pruebas y auditoria informética, que de otra forma habria
sido complicado documentar ya que SISCOM es una herramienta muy grande y compleja,
por lo que fue totalmente justificable esta dinamica.
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Constitucion #415 esquina con Guillermo Prieto
BCS Colonia Centro, C.P. 23000. La Paz, B.C.S.




UCSI

UNIDAD DE COMPUTO
Y SERVICIOS INFORMATICOS

AREAS DE OPORTUNIDAD PARA FUTURAS VERSIONES DEL SISTEMA
Simulacros integrales y que abarquen mayor nimero de casillas

Los Lineamientos de Computos indican que son 3 los simulacros requeridos, pero no solo
para la herramienta informatica, sino para todas las areas involucradas y oOrganos
desconcentrados apegandose lo mas posible a la realidad de lo que se espera en las
diversas etapas de los cOmputos.

Dichos simulacros en este Proceso Local Electoral 2023-2024 se realizaron de manera un
poco apresurada y sin la participacion total de los OD al no contar con capturistas, dinamica
en la cual fue complicada para la Unidad en el sentido de poder hacer revisién de la
informacion capturada y detectar posibles errores en su almacenamiento.

Siendo el SISCOM la herramienta que emite los resultados electorales oficiales que irdn a
las constancias de mayoria de cada eleccién, se debe de tener un seguimiento oportuno en
el desempefio de los simulacros ya que son pasos y operaciones complejas que no solo
involucran al sistema, sino a las éareas involucradas y sobre todo a los 6rganos
desconcentrados. En la implementacion del SISCOM 4, los OD se encargaron de llenar la
documentacion como recibo de paquetes y actas escrutinio y cémputo utilizados en los
simulacros durante la propia ejecucion de los mismos, lo que propicié que los primeros dos
simulacros hubiera un retraso significativo en todos los Consejos, ya que se destind tiempo
de los simulacros para llenar dichos insumos necesarios para la captura.

Por lo que se sugiere que cada simulacro se planee con mayor tiempo para efectos de
lograr realizar 1 por semana (similar a los establecidos para el PREP), esto permitira en el
aspecto técnico, que el equipo desarrollador pueda detectar errores no encontrados en las
pruebas y/o auditoria informatica, asi mismo se podra hacer un analisis sobre la informacion
y tendencias de captura, lo que permitira tener una idea clara de los procesos en los que
se ocuparia mayor atencion en la capacitacién o posibles dudas que llegasen a tener los
organos desconcentrados sobre el sistema. De esta manera se podra realizar una
capacitacion mas efectiva sobre las posibles dudas y solventar todas las posibles
confusiones para la semana de los cdmputos oficiales.
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Establecer mecanismos de comunicacion exclusivos para el SISCOM y contar con cuentas
de correo suficientes para no tener la necesidad de usar nimeros y correos personales

Se sugiere que el sistema genere las actas de coémputo oficial como lo hace el sistema del
INE, para evitar errores en su llenado

Retomar la Estrategia Integral de capacitacién en COmputos Oficiales

Cabe destacar que dicha estrategia integral de capacitacion se derivé desde el Informe final
del Comité Técnico Asesor del SISCOM del pasado Proceso Local Electoral 2020-2021.
Por motivos ajenos a la Unidad, dicha estrategia integral se pudo llevar a cabo de manera
parcial, por lo que durante la implementacién del SISCOM surgieron muchas dudas por
parte de los érganos desconcentrados respecto de como funcionaba u operaba dicho
sistema.

Es por ello que, en miras del Proceso Local Electoral 2026-2027 es recomendacién por
parte de la Unidad que dicha estrategia integral se retome y se confirme su ejecucion para
dicho proceso electoral, ya que permitira que todo el personal involucrado tenga pleno
conocimiento de lo inherente a los computos oficiales y su herramienta informatica que
coadyuva para su realizacion.

Reforzar la estructura de recurso humano en la Unidad relativa al SISCOM

Derivado de las experiencias que se tuvieron durante la implementacién del SISCOM en el
Proceso Local Electoral 2023-2024, se considera necesario reforzar la estructura de recurso
humano inherente a dicha etapa, en especifico contar con una figura que se encargue de
la coordinacion y gestion del personal capturista del SISCOM ademas de tareas propias de
dicha etapa, es decir, un puesto similar a la Coordinaciéon General del PREP. Con ello,
permitira a la Jefatura de Desarrollo del SISCOM a enfocarse netamente en sus propias
actividades inherentes al andlisis, disefio, desarrollo y depuracion del sistema.
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INFORMACION ESTADISTICA DEL SISCOM

Recurso Humano - Capturistas 2 en promedio y 4 en el caso del Consejo
Municipal de La Paz y Consejo Municipal de
Los Cabos

Recurso Humano - Supervision y 2 (Consejera o Consejero Presidente vy

seguimiento: Secretaria o0 Secretario General) de cada

dérgano desconcentrado

Equipamiento tecnoldgico: 2 Computadoras para SISCOM, 1 proyector, 1
Laptop para uso alterno en el Consejo,
impresora

Cuentas de usuario del SISCOMen los ODy 50
oficinas centrales

Acceso a internet y telefonia 1 linea telefénica con Infinitum, 1 linea
telefénica de contingencia y en su caso,
1 Router Telcel como medida de
comunicacion alterna

Acceso ala Red Segura 1 modem y router

Energia eléctrica Los OD contaron con 21 UPS (No break) para
respaldo y correcto apagado de los equipos en
caso de fallas de luz.

De igual forma contaron con plantas de luz para
efectos de brindar el servicio en caso de fallas
del servicio eléctrico.

Cabe destacar que la Comisidon Federal de
Electricidad dispuso un operativo para
atencion a fallas durante jornada electoral y
cdmputos.

IEE Instituto Estatal Electoral de Baja California Sur
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GRAFICAS DEL RENDIMIENTO DE INFRAESTRUCTURA DE SERVIDORES DEL SISCOM

Consumo de CPU en instancias de Elastic Compute Cloud (EC2) del SISCOM

CPU utilization (%) 5 minutes ¥ || Maximum ¥ 2024-04-25T00:00:00 > 2024-06-26T11:37:00 Local timezone w

Percent

04/28 05/05

i-0112c385dd30c517d (SISCOM Application Server Dev)
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Consumo de Memoria RAM en instancias de Elastic Compute Cloud (EC2) del SISCOM

Memoria RAM 5 minutes ¥ Maximum W 2024-04-25T00:00:00 > 2024-06-26T11:50:00 Local timezone W C 1 minute ¥ X

Percent

04/28
SISCOM Application Server 5
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Consumo de CPU en instancias de Relational Database Service (RDS) del SISCOM

CPUUtilization 5 minutes ¥ || Maximum ¥ 1w  Custom (9w) Local timezone ¥

Percent

siscom
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Conexiones ala Base de Datos en instancias de Relational Database Service (RDS) del SISCOM

DatabaseConnections 5 minutes W Maximum W 1h 3h 12h  1d 2d 1w  Custom (9w) UTC timezone ¥

siscom
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Consumo de disco en instancias de Relational Database Service (RDS) del SISCOM

FreeStorageSpace 5 minutes ¥ || Maximum ¥ Tw  Custom (9w) UTC timezone ¥

siscom
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Consumo de RAM en instancias de Relational Database Service (RDS) del SISCOM

Freeab[eMemory 5 minutes ¥ Maximum ¥ 1w Custom (9w) Local timezone ¥

siscom
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Volumen de trafico procesado en Application Load Balancer (ALB) del SISCOM

Processed Bytes 5 minutes ¥ Sum ¥ 1w  Custom (9w) Local timezone ¥

04/28

siscom-2
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Conexiones establecidas en Application Load Balancer (ALB) del SISCOM

Active Connection Count 5minutes ¥ || Sum ¥ 1h  3h 12h 1d 3d 1w  Custom (9w) Local timezone ¥

04/28

siscom-2
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Solicitudes recibidas en Application Load Balancer (ALB) del SISCOM

Requests 5 minutes W Sum ¥ 1h  3h 12h  1d 3d 1w Custom (9w) Local timezone W

04/28

siscom-2
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